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S6: 689/BC-UBND Tdn Chinh, ngay 23 thang 09 nam 2024
BAO CAO

Két qua trién khai Chuyén doi sé trong linh vuc kinh té
9 thang dau nim 2024 trén dia ban phwong Tan Chinh

Kinh gui: Phong Kinh té quan Thanh Khé.

Thuc hién coéng van sé 217/UBND- VP ngay 19 thang 9 nim 2024 cua
phong Kinh té quan Thanh Khé vé viéc bao cao két qua trien khai Chuyén doi s6
trong linh vuc kinh té 9 thang dau nam 2024. UBND phuong Tan Chinh béo céo
két qua trién khai thuc hién cu thé nhu sau:

1. Cong tac trién khai thuc hién

T6 chtrc quan triét thuc hién Ké hoach s6 84/KH-UBND ngay 15 thang 01
nam 2024 caa UBND quan Thanh Khé vé viéc tiép tuc trién khai thuc hién Dé
an 02-PA/QU ngay 20/01/2016 ctia Ban chap hanh DPang bo quan vé “phat trién
dich vu trén dia ban quan giai doan 2021-2025 va nhiing niam tiép theo”; Ké
hoach s6 80/KH-UBND ngay 02 thang 4 nim 2024 cua phong Kinh té quan
Thanh Khé vé trién khai chuyén doi kinh té s trén dia ban quan Thanh Khé nam
2024; Cong vian sd 125/PKT-TM ngay 22/5/2024 caa phong Kinh té quan Thanh
Khé vé viéc trién khai thuc day tng dung thuong mai dién tir tai cac co sé kinh
doanh, cho truyén thong trén dia ban quan Thanh Khé nam 2024; Cong vin $6
1521/UBND-PKT ngay 09/7/2024 cuia UBND quan Thanh Khé vé viéc trién
khai ung dung thuong mai dién ta, kinh doanh trén nén tang sé trén dia ban
quan.

Thuong xuyén t6 chac cac dot tuyén truyén viéc thanh toan khong su
dung tién mat bang nhiéu kénh théng tin nhu: trang théng tin dién tu, trang zalo
“chinh quyén dién ta phuong Tan Chinh”, Facebook “Phudng Tan Chinh” va
cac pano, biéu ngir trén cac tuyén dudng trén toan dia ban phuong.

Thudng xuyén phdi hop véi ngan hang Quan d6i (MB bank), don vi vién
théng Viettel va cong ty co phan dich vu di dong truc tuyén Momo tién hanh
trién khai tuyén truyén va tap huan cho tiéu thuong tai chg Tan Chinh va cac ho
kinh doanh trén tuyén budn ban thic an duong phd tuyén Hai Phong ma tai
khoan ngéan hang va tai khoan vi dién t&r Momo.



2. Két qua thuc hién

Két qua tién dd | Tong s6 ho tiéu | So lwong tiéu thwong, chii co sé kinh
thuc hién thwong, co sé& doanh

kinh doanh - N ; N
Pwgc cap ma QR | PaA niém yet ma
code QR code tai 19,
guay, cira hang

Tai chg Tan

Chinh 110 45 45
Tai tuyén phd
chyén doanh L& 101 101 101

Duan

Tai cac diém budn
ban thie an duong 43 43 43
pho Hai Phong

- Trién khai tuyén truyén, pho bién rong rai thong qua cic phuong tién
thong tin dai chung, trang thong tin dién tir ciia phudng vé cong tac trién khai
chuyén doi s, day manh phat trién tmg dung, str dung cac san pham cong nghé
50.

- Hién tai da c6 100% doanh nghiép, ctra hang kinh doanh budn ban trén
tuyén duong Lé Duan da thuc hién viéc thanh toan khong ding tién mit bang
nhiéu hinh thtrc khac nhau: chuyén khoan bang tai khoan ngan hang, vi dién tir
momo, vnpay, vietelpay.... Qua tong hop bang hinh thtrc phiéu khao sat do cac
ctra hang, doanh nghiép cung cép thi két qua giao dich thanh bang cac hinh thuc
khong dung tién mat tir ngay 01/01/2024 dén nay dat: hon 59.000 luot giao dich
khong dung tién mat, dat hon 80% luogt giao dich.

- Duy tri md hinh thanh toan khong dung tién mit tai cho Tan Chinh va
cac diém budn ban thic an dudng phd trén tuyén Hai Phong dam bao dang ké
hoach dé ra.

- Tb chirc 16p dao tao nghé Thuong mai dién tir mién phi cho nguoi lao
dong trén dia ban phuong nham hd tro Nguoi lao dong/ ho kinh doanh trén dia
ban phuong nang cao ky ndng ban hang Online qua cic ung dung trén khong
gian mang v&i1 hon 80 lugt ngudi tham gia.

3. Nhitng khoé khin, viréng mic trong qué trinh trién khai thyc hién

- Do théi quen, tdm 1y sir dung tién mat, tam 1y e ngai khi tiép nhan cong
ngh¢ moi, e ngai v€ an toan an ninh khi st dung thanh toan truc tuyén. Mot so
san pham dich vu thanh toan khong bang tién mat chua dugc thiét ké theo hudng
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pht hop véi nhu cu ciia ngudi tiéu dung, do d6 chua phat huy dugc tdi da dich
VU

- Van dé vé toi pham cong nghé cao phat trién ngdy cang nhiéu, dan dén
tam 1y e ngai st dung dich vu, ddc biét dbi véi nhimg nguoi budn ban do kién
thirc cong nghé thong tin con han ché, mot bod phan ngudi dan chua c6 thoi quen
stt dung cac san pham, dich vu ngan hang ciing nhu cic hinh thirc thanh toan
khong dung tién mat khac, nhét 1a nhitng nguoi 16n tudi, ké ca nhimng nguoi da
c6 tai khoan ngan hang

4. Pé xuit, kién nghi

- Nang cao chit lugng ctia hoat dong thanh toan dién tir, ap dung cac cong
ngh¢, phuong thurc thanh todn hién dai nham tang muac do tién loi, gidm chi phi
st dung va rui ro, dam bao an toan vé tai san va thong tin cua nguoi st dung.

- Tang cuong tuyén truyén va cac hoat dong marketing hudéng dan khach
hang m¢ tai khoan, giao dich thanh toan qua cac phuong tién dién tir. Tan dung
su phat trlen cua cac kénh truyen thong online, mang x4 hoi, ting cudng truyén
thong dé mdi ngudi dan hiéu rd uu, nhuge diém cia cac phuong thirc thanh toan
khong dung tién mat. Tur d6, thay doi thoi quen va nhan thirc cua nguoi dan
trong viéc nhin nhan tién mat 1a mot cong cu duoc ua chudng trong thanh toan,
d6ng thoi ty quyét dinh chon lua hinh thtc thanh toan pht hop nhat.

- Pay manh tich hop cac loai thé véi cac thé thanh toan ma ngudi dan
dang st dung phd bién dé giam thu tuc ding ky mo thé va thé nay co thé sir
dung trong nhiéu hé théng ngan hang. Chu dong lién két voi nha mang dé thuc
hién cac giao dich chuyén tién tir tai khoan cua khach hang sang cac vi dién tir
cua khéch hang tai cac thué bao khi nhitng du 4n cia nha mang dugc phép luat
cho phep.

Trén day 1a béo céo két qua trién khai chuyén doi sb trong linh vuc kinh té
trong 9 thang dau nam 2024 trén dia ban phuong Tan Chinh./.

Noi nhgn: KT.CHU TICH

- Nhu trén; N
- Luu: VT, VPTK. Pt _CHU TICH
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