
ỦY BAN NHÂN DÂN 

QUẬN THANH KHÊ 
CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:         /BC-UBND           Thanh Khê, ngày       tháng 11 năm 2024 
  

 

BÁO CÁO 

Về việc giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri tại                                                        

Hội nghị tiếp xúc cử tri của Tổ đại biểu HĐND thành phố                                           

đơn vị quận Thanh Khê trước và sau Kỳ họp thường kỳ                                      

giữa năm 2024 HĐND thành phố, khóa X 
               

                   Kính gửi:  

       - Thường trực HĐND thành phố; 

       - Tổ Đại biểu HĐND thành phố đơn vị quận Thanh Khê; 

       - Ủy ban MTTQVN thành phố; 

          - Thường trực Quận ủy. 

Trên cơ sở Báo cáo số 32/BC-MTTQ-BTT ngày 24 tháng 6 năm 2024 và 

Báo cáo số 47/BC-MTTQ-BTT ngày 26 tháng 8 năm 2024 của Ban Thường trực 

UBMTTQVN quận Thanh Khê về việc tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri 

(thuộc thẩm quyền giải quyết của quận) tại các buổi tiếp xúc cử tri của Đại biểu 

HĐND thành phố đơn vị quận Thanh Khê trước và sau Kỳ họp giữa năm 2024, 

HĐND thành phố khóa X nhiệm kỳ 2021 - 2026. 

UBND quận kính báo cáo kết quả giải các ý kiến, kiến nghị cử tri tại                                                        

Hội nghị tiếp xúc cử tri của Tổ đại biểu HĐND thành phố đơn vị quận Thanh 

Khê trước và sau Kỳ họp thường kỳ giữa năm 2024 HĐND thành phố, khóa X, 

cụ thể như sau: 

Tại Hội nghị tiếp xúc cử tri, UBND quận đã nhận được 67 ý kiến, kiến nghị 

của Nhân dân (trong đó có 14 ý kiến thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND 

thànhphố, 53 ý kiến thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND quận). 

Đối với 14 ý kiến, kiến nghị của cử tri thuộc thẩm quyền giải quyết của 

UBND thành phố: UBND thành phố đã có trả lời tại Công văn số 6114/BC-

UBND ngày 30 tháng 10 năm 2024 về việc trả lời ý kiến cử tri trước và sau Kỳ 

họp thứ 19, HĐND thành phố khóa X (đính kèm văn bản). 

 Đối với 53 ý kiến, kiến nghị của cử tri thuộc thẩm quyền giải quyết của 

UBND quận: UBND quận đã xử lý giải quyết là 29/53 ý kiến (tỷ lệ 54,7%), 

đang tiếp tục xử lý là 25/54 ý kiến (tỷ lệ 46,2%). 

UBND quận kính báo cáo để các cơ quan, đơn vị được biết./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- UBMTTQVN (quận); 

- CT, các PCT UBND quận; 

- CVP, các PCVP UBND quận; 

- Đảng ủy, UBND, UBMTTQVN 10 phường; 

- Lưu: VT, VP. 

            CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Hồ Thuyên 
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Phụ lục 

(Kèm theo Báo cáo số           /BC-UBND ngày         tháng 11 năm 2024 của UBND quận Thanh Khê) 

 

STT Nội dung kiến nghị Đơn vị Nội dung trả lời Tiến độ 

1  

Trang bị các họng nước công cộng tại 

các kiệt, hẻm trong khu dân cư để 

phòng cháy, chữa cháy (phường Vĩnh 

Trung). 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Theo Quyết định số 2983/QĐ-UBND ngày 02/11/2023 

của UBND quận Thanh Khê về việc phê duyệt chủ trương 

đầu tư Dự án: Đầu tư hệ thống họng chữa cháy kèm theo hệ 

thống HDPE D110 tại các kiệt hẻm trên địa bàn các phường 

thuộc quận Thanh Khê (Giai đoạn 2), trên địa bàn phường 

Vĩnh Trung có bố trí 03 họng chữa cháy tại các vị trí: 

K458/43 Ông Ích Khiêm, K11/20 Đỗ Quang, K382/H31/24 

Hùng Vương. Công trình đã khởi công ngày 29/10/2024 dự 

kiến thi công hoàn thành trong quý I năm 2025. 

Đã 

xong 

2  

Hiện nay, các dãy phòng học phía 

Đông và phía Bắc trường Tiểu học 

Hàm Nghi đã xuống cấp trầm trọng. 

Cử tri đề nghị UBND quận quan tâm 

nâng cấp trường Tiểu học Hàm Nghi 

để giáo viên, học sinh yên tâm giảng 

dạy và học tập. (phường Vĩnh Trung). 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Dự án Trường Tiểu học Hàm Nghi (khối nhà hướng Đông, 

hướng Bắc) được Sở Kế hoạch và Đầu tư thẩm định báo cáo 

chủ trương đầu tư nguồn vốn và khả năng cân đối vốn tại 

Báo cáo số 622/BC-SKHĐT ngày 24/10/2024. Hiện nay, 

UBND quận Thanh Khê đã trình UBND thành phố phê 

duyệt chủ trương đầu tư tại Tờ trình số 149/TTr-UBND ngày 

29/10/2024. 

Đang 

thực 

hiện 

3  
Cải tạo và hạ bó vỉa hè tuyến đường 

Phan Thanh (phường Thạc Gián) 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

Hiện nay, công trình Nâng cấp hạ tầng vỉa hè, cây xanh, 

chiếu sáng tuyến đường Phan Thanh đã được phê duyệt vốn 

thực hiện công tác chuẩn bị đầu tư. Ban Quản lý dự án đầu 

tư xây dựng đang phối hợp với các đơn vị liên quan lập hồ 

sơ chủ trương đầu tư công trình với quy mô: Làm mới hệ 

thống vỉa hè, cống thoát nước, điện chiếu sáng âm nền và 

thảm nhựa mới mặt đường, với tổng mức đầu tư: 14,9 tỷ 

Đang 

thực 

hiện 
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STT Nội dung kiến nghị Đơn vị Nội dung trả lời Tiến độ 

quận đồng. Hiện nay, đã được UBND quận phê duyệt dự toán 

nhiệm vụ chuẩn bị đầu tư tại Quyết định số 5391/QĐ-UBND 

ngày 01/11/2024.  

4  

Lập dự toán các hạng mục cần đầu tư, 

cải tạo, nâng cấp các chợ trên địa bàn 

quận ( 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Dự án đã được phê duyệt chủ trương đầu tư tại Quyết định 

số 5402/QĐ-UBND ngày 04/11/2024. Ban Quản lý dự án 

đầu tư xây dựng quận đang triển khai các bước theo quy 

định để khởi công, hoàn thành trong năm 2025. 

Đang 

thực 

hiện 

5  

Công trình trải nhựa đường Phú Lộc 

19 chừa lại 20m đường không trải 

nhựa (vì đoạn này nhà dân có đổ bê 

tông). Cử tri kiến nghị UBND quận 

khảo sát và trải nhựa 20m đường này 

(phường Thanh Khê Tây). 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Đường Phú Lộc 19 đoạn còn lại 20m cuối tuyến thuộc công 

trình Cống thoát nước và nền đường trên địa bàn phường 

Thanh Khê Tây năm 2024. Hiện nay, đã thi công hoàn thành. 

Đã 

xong 

6  

Đầu tư xây dựng nhà sinh hoạt cộng 

đồng tại khu dân cư 4 Thuận An 

(phường An Khê). 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

UBND quận phê duyệt dự toán nhiệm vụ chuẩn bị đầu tư dự 

án Nhà sinh hoạt Khu dân cư Thuận An 4, Thuận An 5 tại 

Quyết định số 5389/QĐ-UBND ngày 01 tháng 11 năm 2024. 

Hiện nay Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng đang hoàn 

thiện hồ sơ trình UBND quận phê duyệt chủ trương đầu tư 

xây dựng công trình, dự kiến triển khai thi công hoàn thành 

2025. Về điều chỉnh quy hoạch cục bộ dự án tại vị trí khu 

B2-3, Ban Quản lý dự án các công trình DD&CN thành phố 

đang tiến hành thực hiện. 

Đang 

thực 

hiện 
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STT Nội dung kiến nghị Đơn vị Nội dung trả lời Tiến độ 

7  

Khảo sát, lắp đặt hệ thống rào chắn dân 

sinh dọc theo tuyến đường sắt qua địa 

bàn phường Thanh Khê Tây để đảm 

bảo an toàn tính mạng người dân lưu 

thông qua lại (phường Thanh Khê Tây). 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

UBND quận đã có Công văn số 1050/UBND-QLĐT ngày 10 

tháng 5 năm 2024 giao Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng 

quận Thanh Khê chủ trì phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên 

quan lập hồ sơ đề xuất chủ trương đầu tư đường gom, hàng rào 

cách ly dọc theo đường sắt gửi Sở Giao thông vận tải rà soát 

trình UBND thành phố xem xét quyết định. Hiện nay, Ban 

Quản lý dự án đầu tư xây dựng quận Thanh Khê đang phối hợp 

với các cơ quan, đơn vị liên quan khảo sát lập hồ sơ để trình Sở 

Giao thông vận tải rà soát trình UBND thành phố xem xét 

quyết định; dự kiến triển khai trong giai đoạn 2025 - 2026. 

Đang 

thực 

hiện 

8  

Lắp đặt biển báo “Cấm đỗ xe” tại 

tuyến đường Xuân Hòa 1 và lắp đặt 

biển báo cấm đỗ phương tiện vào giờ 

cao điểm (từ 6h30 đến 8h30; từ 16h30 

đến 18h00) trên tuyến Bế Văn Đàn 

(đoạn từ đường Xuân Hòa 4 đến 

đường Mai Xuân Thưởng) (phường 

Hòa Khê). 

Ban 

An 

toàn 

giao 

thông 

quận 

- Đối với đề xuất lắp đặt biển báo “Cấm đỗ xe” tại tuyến 

đường Xuân Hòa 1: UBND phường Thanh Khê Đông đã 

triển khai lấy ý kiến thống nhất của nhân dân về việc lắp đặt 

biển báo cấm đỗ xe ô tô trên tuyến đường Xuân Hòa 1. Kết 

quả ý kiến của nhân dân đồng thuận chưa cao (có 37/48 hộ 

dân đồng thuận, đạt tỷ lệ 77,10%) đối với việc cấm đỗ xe tại 

tuyến đường Xuân Hòa 1.  

Để đảm bảo lưu thông tại tuyến đường Xuân Hòa 1, UBND 

quận đã đề nghị UBND và Công an phường Thanh Khê 

Đông tăng cường công tác tuyên truyền, theo dõi tình hình 

đậu đỗ xe và kiểm tra xử lý trật tự giao thông trên tuyến 

đường Xuân Hòa 1, đồng thời tiếp tục lấy ý kiến đồng thuận 

của nhân dân trong việc lắp đặt biển báo cấm đỗ xe ô tô trên 

tuyến đường Xuân Hòa 1 để đề xuất UBND quận quận xem 

xét, giải quyết. 

- Đối với lắp đặt biển báo cấm đỗ phương tiện vào giờ cao 

điểm (từ 6h30 đến 8h30; từ 16h30 đến 18h00) trên tuyến Bế 

Đang 

thực 

hiện 
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STT Nội dung kiến nghị Đơn vị Nội dung trả lời Tiến độ 

Văn Đàn (đoạn từ đường Xuân Hòa 4 đến đường Mai Xuân 

Thưởng): Ngày 08 tháng 11 năm 2024, Phòng Quản lý đô thị 

tiếp tục có Công văn số 721/QLĐT-QHXD đề nghị Sở Giao 

thông vận tải xem xét xử lý các nội dung liên quan đến trật tự 

an toàn giao thông trên địa bàn quận Thanh Khê trong đó có 

tuyến đường Bế Văn Đàn. Hiện nay đang chờ ý kiến của Sở 

Giao thông vận tải thành phố. 

9  

Công trình cây xanh quanh khu vực 

hồ 2 hecta hiện nay rất nhếch nhác, 

rậm rạp. Kiến nghị UBND quận 

thường xuyên chăm sóc, cắt tỉa tạo mỹ 

quan xanh, sạch, đẹp và xử lý hệ 

thống thoát nước tại khu vực này 

(phường Thanh Khê Tây). 

Phòng 

Tài 

chính - 

Kế 

hoạch 

quận 

Ngày 12/11/2024, UBND thành phố đã có Quyết định số 

2545/QĐ-UBND trong đó bổ sung kinh phí duy trì thường 

xuyên cây xanh theo phân cấp cho quận Thanh Khê năm 

2024 là 2.934.000.000 đồng. Hiện nay, UBND quận giao 

Phòng Quản lý đô thị quận triển khai các nội dung thực hiện 

việc duy trì, chăm sóc  cây xanh trên địa bàn quận, trong đó 

có hạng mục duy trì cây xanh tại khu vực hồ 02 hecta, 

phường Thanh Khê Tây.  

Đang 

thực 

hiện 

10  

Đề nghị UBND quận có phương án 

giải quyết việc ngập úng tại khu vực 

ngã tư Trần Xuân Lê - Huỳnh Ngọc 

Huệ và tuyến đường Trần Xuân Lê để 

bà con yên tâm cuộc sống, kiểm tra 

nạo vét cống thoát nước, lắp đặt lại 

lưới thu nước do bị hư hỏng hoặc mất 

nắp trên tuyến đường Trần Xuân Lê. 

Phòng 

Quản 

lý đô 

thị 

quận 

(Thẩm 

quyền 

thành 

phố) 

Hiện nay, UBND thành phố Đà Nẵng đã ban hành Quyết 

định số 1322/QĐ-UBND ngày 25/6/2024 về chủ trương đầu 

tư dự án: Xử lý thoát nước khu vực xung quanh sân bay Đà 

Nẵng (gồm: Cải tạo hố ga, cửa thu nước đường Trần Xuân 

Lê và vùng lân cận; Bổ sung tuyến cống thoát nước nối từ hồ 

Thạc Gián qua hồ Công viên 29/3; Cải tạo các tuyến cống 

đường Hoàng Hoa Thám, Lê Duẩn; Xử lý ngập úng khu vực 

dọc tuyến đường Nguyễn Văn Linh giao đường Nguyễn 

Hoàng). Chủ đầu tư kiêm quản lý dự án: BQL các dự án đầu 

tư CSHT ưu tiên. Thời gian thực hiện dự án: Năm 2024-

2026. BQL các dự án đầu tư CSHT ưu tiên đang triển khai 

các bước tiếp theo của dự án. 

Đang 

thực 

hiện 
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STT Nội dung kiến nghị Đơn vị Nội dung trả lời Tiến độ 

11  

Nâng cấp sửa chữa vỉa hè, cống thoát 

nước đường Phạm Ngọc Mậu (phường 

An Khê) 

Phòng 

Quản 

lý đô 

thị 

quận 

(Thẩm 

quyền 

thành 

phố) 

Ngày 25/10/2024, Sở Xây dựng có Công văn số 8242/SXD-

HTKT về việc lấy ý kiến của các cơ quan liên quan về giải 

pháp thoát nước, chống ngập úng trên đường Trường Chinh 

(đoạn trước trường THCS Nguyễn Đình Chiểu) để tổng hợp, 

báo cáo UBND thành phố thống nhất quy mô đầu tư và triển 

khai các bước tiếp theo. 

Đang 

thực 

hiện 

12  

Khảo sát, quy hoạch trồng lại cây xanh 

chủng loại phù hợp quy định trên các 

tuyến  đường Nguyên Hồng, Nguyễn 

Biểu, Thân Nhân Trung và Nguyễn 

Nghiêm (phường Hòa Khê). 

Phòng 

Quản 

lý đô 

thị 

quận  

UBND quận đã tiến hành cắt tỉa cây xanh tại các tuyến 

đường Nguyên Hồng, Nguyễn Biểu, Thân Nhân Trung và 

Nguyễn Nghiêm.  

Đối với việc khảo sát, quy hoạch trồng lại cây xanh phù hợp 

trên các tuyến đường Nguyên Hồng, Nguyễn Biểu, Thân 

Nhân Trung và Nguyễn Nghiêm: hiện nay Phòng Quản lý đô 

thị quận đang phối hợp với UBND phường Hòa Khê khảo 

sát cây xanh tại các tuyến đường Nguyên Hồng, Nguyễn 

Biểu, Thân Nhân Trung và Nguyễn Nghiêm. Sau khi khảo 

sát, UBND quận sẽ xem xét việc thay thế chủng loài cây 

xanh phù hợp trên các tuyến đường này theo quy định của 

UBND thành phố.  

Đang 

thực 

hiện 

13  

Kiểm tra, tham mưu UBND quận giải 

quyết ý kiến cử tri kiến nghị việc đầu 

tư xây dựng khu vui chơi, giải trí, 

luyện tập thể dục thể thao tại lô đất 

trống khu vực đường Thuận An 6 giáp 

với đường sắt (phường Chính Gián). 

Phòng 

Quản 

lý đô 

thị 

quận 

Ngày 09/8/2024, UBND quận có Công văn số 1741/UBND-

QLĐT báo cáo đề xuất UBND thành phố có chủ trương cho 

phép địa phương được sử dụng khu đất nêu trên từ mục 

đích đất ở sang  mục đích sử dụng công cộng, để xây dựng 

vườn dạo, vui chơi, thể dục thể thao cho nhân dân khu vực. 

Vừa qua, UBND thành phố đã có Phiếu chuyển số 3098/PC-

VP ngày 19/9/2024 giao Sở Tài nguyên và Môi trường chủ 

Đang 

thực 

hiện 
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STT Nội dung kiến nghị Đơn vị Nội dung trả lời Tiến độ 

trì, phối hợp với các đơn vị liên quan kiểm tra, có ý kiến đối 

với kiến nghị của UBND quận Thanh Khê; hiện nay, Sở Tài 

nguyên và Môi trường đang triển khai nội dung này.  

14  
Lắp dựng cửa phai tại khu vực cầu 

Nguyễn Phước Thái 

Phòng 

Quản 

lý đô 

thị 

quận 

(Thẩm 

quyền 

thành 

phố) 

Vị trí cử tri đề nghị lắp dựng cửa phai tại khu vực cầu 

Nguyễn Phước Thái thuộc lưu vực phía Tây thoát ra kênh 

Phần Lăng: 

Hiện nay, Sở Xây dựng đề xuất UBND thành phố xây 

dựng tuyến kênh hở Bđáy = 5,0 m, H = 2,5 m, m = 1,5 để dẫn 

nước của lưu vực này về hồ Xuân Hòa A nhằm giảm tải cho 

kênh Phần Lăng và tuyến cống phía hạ lưu (từ hồ Bàu Trảng 

ra sông Phú Lộc), chiều dài dự kiến 1.434 m, cao độ đỉnh 

kênh từ +4,1 m đến +6,0 m, cao độ đáy kênh từ +1,0 m đến 

+2,0 m, kết cấu kênh bằng khung dầm BTCT kết hợp tấm 

BTCT đúc sẵn, vải địa kỹ thuật. Kinh phí xây dựng khoảng 

77,5 tỷ đồng 

Mặt khác, hiện nay Sở Xây dựng cũng đã đề xuất 

UBND thành phố lắp đặt 05 cửa phai tại các tuyến cống 

thoát nước từ sân bay ra khu vực bên ngoài trong đó có khu 

vực hồ điều tiết thượng lưu kênh Phần Lăng. 

Đang 

thực 

hiện 

15  

Khảo sát, đầu tư nâng cấp Kiệt 351 

Nguyễn Phước Nguyên (phường An 

Khê) 

Ban 

Quản 

lý Dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng phối hợp với các ngành 

liên quan đã tiến hành khảo sát và dự kiến đầu tư hoàn thành 

năm 2025. 

 

Đang 

thực 

hiện 

16  Khảo sát, đầu tư nâng cấp K21/38 Ban - Đối với tuyến đường kiệt K21/H38 Nguyễn Văn Huề: Hiện Đã 
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STT Nội dung kiến nghị Đơn vị Nội dung trả lời Tiến độ 

Nguyễn Văn Huề; kiệt, hẻm tại khu 

vực 1 phường Thanh Khê Tây; 

(phường Thanh Khê Tây). 

Quản 

lý Dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

nay, K21/H38 Nguyễn Văn Huề đã được bổ sung vào công 

trình Khớp nối giao thông, xử lý thoát nước tại khu vực Khe 

Cạn, tuyến kiệt đã thi công hoàn thành. 

- Đối với kiệt, hẻm tại khu vực 1 phường Thanh Khê Tây: 

Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng quận đã phối hợp với 

phường Thanh Khê Tây khảo sát lập phương án đầu tư, thực 

hiện thủ tục xin giấy phép Cục ĐS Việt Nam chấp thuận để 

triển khai đầu tư, dự kiến thực hiện giai đoạn 2025 - 2026. 

xong 

 

 

Đang  

thực 

hiện 

17  

Khảo sát, đầu tư nâng cấp K378, 

K384 Điện Biên Phủ (phường Thanh 

Khê Đông) 

Ban 

Quản 

lý Dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Tuyến kiệt này là cống thoát nước liên phường do Công ty 

Thoát nước và Xử lý nước thải Đà Nẵng quản lý, hiện nay 

vẫn đảm bảo phục vụ nhu cầu đi lại của nhân dân tại khu 

vực. 

Đã 

xong 

18  

Khảo sát, đầu tư nâng cấp vỉa hè các 

tuyến đường Nguyên Hồng, Nguyễn 

Biểu, Thân Nhân Trung và Nguyễn 

Nghiêm (phường Hòa Khê). 

Phòng 

Tài 

chính - 

Kế 

hoạch 

quận 

UBND quận đã ban hành Quyết định số 5418/QĐ-UBND 

ngày 06 tháng 11 năm 2024 về việc phê duyệt dự toán nhiệm 

vụ chuẩn bị đầu tư Dự án Nâng cấp hạ tầng các tuyến đường 

Nguyễn Biểu, Thân Nhân Trung, Nguyên Hồng, Nguyễn 

Nghiêm. Hiện nay các cơ quan quản lý nhà nước của quận 

đang triển khai thực hiện 

Đang 

thực 

hiện 

19  

Khảo sát, đầu tư nâng cấp cống thoát 

nước Kiệt 251/7 Thái Thị Bôi 

(phường Chính Gián) 

Ban 

Quản 

lý Dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Ngày 13 tháng 6 năm 2024, UBND quận Thanh Khê đã có 

Quyết định số 1233/QĐ-UBND phê duyệt Báo cáo kinh tế 

kỹ thuật đầu tư xây dựng công trình Cống thoát nước và nền 

đường trên địa bàn phường Chính Gián năm 2024, trong đó 

có đầu tư nâng cấp tuyến kiệt 251/07 Thái Thị Bôi. Công 

trình hiện nay do Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng quận 

Thanh Khê điều hành dự án; dự kiến công trình triển khai thi 

Đã 

xong 
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STT Nội dung kiến nghị Đơn vị Nội dung trả lời Tiến độ 

công và hoàn thành trong năm 2024 

20  

Làm việc với phòng Tài nguyên và 

Môi trường quận Hải Châu về việc 

nhà vệ sinh công cộng tại ngã tư Ông 

Ích Khiêm thường xuyên đóng cửa, 

người dân không sử dụng được 

Phòng 

Tài 

nguyên 

và Môi 

trường 

quận 

Liên quan đến nội dung này, UBND quận đã có báo cáo 

kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri trước Kỳ họp  giữa 

năm và cuối năm 2023 HĐND thành phố khóa X. Hiện nay, 

Phòng Tài nguyên và Môi trường quận Hải Châu đang tiến 

hành các thủ tục đấu thầu để lựa chọn đơn vị cung cấp nhà 

vệ sinh công cộng. 

Tuy nhiên, để phục vụ nhu cầu người dân tại khu vực, 

Phòng Tài nguyên và Môi trường quận Hải Châu đã cho di 

dời nhà vệ sinh cũ xuống cấp và đề nghị Công ty Cổ phần 

Môi trường đô thị Đà Nẵng bố trí lắp đặt tạm thời nhà vệ 

sinh công cộng tại khu vực này (từ ngày 01/01/2024). Qua 

kiểm tra thực tế, hiện tại nhà vệ sinh vẫn đang hoạt động 

bình thường, được đấu nối cấp thoát nước, điện đầy đủ,… do 

UBND quận Hải Châu quản lý, Xí nghiệp Môi trường Hải 

Châu vận hành theo hợp đồng với Phòng Tài nguyên và Môi 

trường quận Hải Châu. Thời gian hoạt động từ 6 giờ đến 22 

giờ hằng ngày, tình hình sử dụng khoảng 20 lượt 

người/ngày, công nhân vận hành 2 ca/ngày.  

Đã 

xong 

21  

Giao UBND phường Hòa Khê tiếp tục 

vận động sự đồng thuận của các hộ 

dân để thực hiện mở rộng kiệt 123 Cù 

Chính Lan. 

UBND 

phường 

Hòa 

Khê 

Đối với kiến nghị nâng cấp, mở rộng K123 Cù Chính Lan 

(đoạn từ đầu kiệt giáp đường Cù Chính Lan đến giáp kiệt 

K83 Huỳnh Ngọc Huệ) theo phương án lộ giới 4,5m: UBND 

quận đã giao UBND phường Hòa Khê khảo sát và tổ chức 

lấy ý kiến đồng thuận của các hộ dân trên tuyến kiệt. Qua 

khảo sát và làm việc với cử tri đối với tuyến K123 Cù Chính 

Lan (đoạn từ K83 đến nhà sinh hoạt khu vực Thanh Khê) cử 

tri ý kiến đề nghị mở rộng đoạn thuộc đất của ngành giáo 

dục quản lý (trường Lê Quang Sung cơ sở 2) và Nhà sinh 
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STT Nội dung kiến nghị Đơn vị Nội dung trả lời Tiến độ 

hoạt cộng đồng Thanh Khê. UBND phường đã phối hợp với 

các cơ quan chức năng của quận làm việc, xem xét đề xuất 

đưa vào kế hoạch đầu tư công trung hạn trong những năm 

tiếp theo khi điều kiện khả thi về hiến đất theo phương châm 

“Nhà nước và Nhân dân cùng làm” (100% hộ dân đồng 

thuận); bên cạnh đó các hộ dân khi có nhu cầu xây dựng sửa 

chữa nhà ở theo lộ giới quy hoạch đã phê duyệt là 4,5m hiện 

nay. 

22  

Giao UBND phường Thạc Gián tiếp 

tục vận động sự đồng thuận của các 

hộ dân khi thực hiện mở rộng Kiệt 

122 Phan Thanh. 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Hiện nay, UBND phường Thạc Gián có Công văn số 

1159/UBND-ĐCXD ngày 28/10/2024 đề xuất Quận ủy, 

UBND quận thực hiện đầu tư Nâng cấp Kiệt 122 Phan 

Thanh theo hiện trạng đường kiệt không mở rộng, giữ 

nguyên quy hoạch lộ giới 5m tiếp tục thi công theo dự án 

cống thoát nước nối từ bờ hồ Thạc Gián qua hồ Công viên 

29-3. Ban Quản lý dự án, phòng Quản lý đô thị quận đã phối 

hợp Ban Quản lý các dự án cơ sở hạ tầng ưu tiên, điều chỉnh 

biện pháp thi công theo hiện trạng, không mở rộng. 

Đang 

thực 

hiện 

23  

Kiểm tra sửa chữa đanh cống hư hỏng, 

gập ghềnh tại K194 Điện Biên Phủ 

 

UBND 

phường 

Chính 

Gián 

UBND phường đã đầu tư kinh phí sửa chữa, chêm kê đan 

cống trên toàn địa bàn phường vào thời điểm trước Tết 

Nguyên đán 2024 nhằm phục vụ nhu cầu đi lại của bà con 

nhân dân. 

Qua kiểm tra, hiện nay đan cống trên tuyến kiệt 194 Điện 

Biên Phủ ổn định, đảm bảo đi lại. 

Đã 

xong 

24  

Cử tri đề nghị cải tạo cơ sở hạ tầng vỉa 

hè, sân thể thao khu vui chơi Tân Hoà, 

Tân An. Đồng thời, chuyển đổi mục 

đích sử dụng đất tại sân thể thao và khu 

Phòng 

Quản 

lý đô 

Khu đất tiếp giáp các đường Phan Xích Long, Đỗ Đức Dục 

và Tân Hòa 4 có diện tích 2.745m
2
 trước đây thuộc khu quy 

hoạch gia đình quân nhân Sư đoàn 372 (giai đoạn 1) được 

UBND thành phố phê duyệt tại Quyết định số 7619/QĐ-
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STT Nội dung kiến nghị Đơn vị Nội dung trả lời Tiến độ 

vui chơi Tân Hoà, Tân An vì hiện nay 

giấy tờ là đất thương mại (Cử tri Lưu 

Thành Oong - tổ 14, phường An Khê). 

thị UBND ngày 01/11/2013; theo đó khu đất này được quy 

hoạch là đất thương mại dịch vụ. Vừa qua, tại Quyết định số 

414/QĐ-UBND ngày 01/3/2024 của UBND thành phố Đà 

Nẵng về việc phê duyệt đồ án quy hoạch Phân khu Sân bay 

TL 1/2.000; khu đất nêu trên đã được điều chỉnh sử dụng vào 

mục đích công cộng làm bãi đỗ xe. Tại khu vực Tân Hòa, 

cách địa điểm nêu trên khoảng 130m, vừa qua UBND quận 

đã triển khai đầu tư xây dựng công trình Công viên vườn dạo 

và Nhà sinh hoạt cộng đồng, hoàn thành bàn giao cho địa 

phương sử dụng từ cuối năm 2023. 

25  

Đề nghị quan tâm nâng cấp đường 

Trường Chinh từ ngã tư Lê Trọng Tấn 

đến ngã ba Vũ Lăng mùa mưa thoát 

nước chậm, gây ngập úng. Đồng thời, 

ngã tư Lê Trọng Tấn đến Vũ Lăng dài 

gần 1km nhưng không có dải phân 

cách, đề nghị cấp trên quan tâm có 

phương án để tránh tai nạn xảy ra. (Cử 

tri Đỗ Văn Tuý-tổ 1, phường An Khê) 

Phòng 

Quản 

lý đô 

thị 

Sở Xây dựng, Sở Giao thông vận tải chỉ đạo các ngành liên 

quan kiểm tra xử lý, cụ thể như sau: 

- Đối với việc xử lý thoát nước, ngập úng: Sở Xây dựng đã 

chỉ đạo Công ty Thoát nước và Xử lý nước thải phối hợp với 

các đơn vị, cá nhân liên quan tiến hành khảo sát thực tế hiện 

trạng hệ thống thoát nước tại các khu vực phản ánh, xác định 

nguyên nhân, đề xuất phương án xử lý (nếu có), báo cáo kết 

quả thực hiện về Sở Xây dựng. Sau khi kiểm tra, ngày 

29/10/2024, Công ty Thoát nước và Xử lý nước thải có Công 

văn số 838/CTTNXLNT-KT phản hồi như sau: Đối với nội 

dung kiến nghị đề nghị quan tâm cải tạo, nâng cấp đường 

Trường Chinh (đoạn từ ngã tư đường Lê Trọng Tấn đến ngã 

ba đường Vũ Lăng) mùa mưa thoát nước chậm, gây ngập 

úng. Qua kiểm tra hệ thống hiện trạng và khảo sát ý kiến 

người dân khu vực, đối chiếu với các số liệu báo cáo ngập 

úng, hiện tại khu vực trên không xảy ra tình trạng ngập úng. 

- Đối với mở dãy phân cách: Sở Giao thông vận tải có Công 

Đang 

thực 

hiện 
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STT Nội dung kiến nghị Đơn vị Nội dung trả lời Tiến độ 

văn số 5480/SGTVT-QLKCHT ngày 17/10/2024 chỉ đạo 

Trung tâm Quản lý Hạ tầng giao thông kiểm tra và đề xuất 

phương án xử lý theo quy định. Hiện nay đang chờ nội dung 

phản hồi của Trung tâm Quản lý Hạ tầng giao thông.  

26  

Hiện nay, K297 Trường Chinh nhỏ hẹp 

nên mùa mưa thoát nước chậm. Cử tri 

đề nghị Quận quan tâm xử lý và khảo 

sát thảm nhựa như tuyến K311 Trường 

Chinh. (Cử tri Đặng Thị Liên - tổ 21, 

phường An Khê) 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Tuyến kiệt 297 Trường Chinh hiện nay đã được triển khai thi 

công theo Quyết định số 4176/QĐ-UBND ngày 31/7/2024 của 

UBND quận về việc phê duyệt kết quả lựa chọn nhà thầu của 

gói thầu xây lắp công trình Cống thoát nước và nền đường trên 

địa bàn phường An Khê năm 2024. Đơn vị quản lý điều hành: 

Ban Quản lý dự án ĐTXD quận Thanh Khê; trong đó quy mô 

xây dựng cụ thể như sau: 

- Đối với đoạn kiệt cống thoát nước BT hiện trạng: 

+ Giao thông: Thảm BT nhựa nóng C9.5 trên nền đường 

hiện trạng. 

+ Thoát nước: Tháo dỡ toàn bộ đan mương và đan hố ga 

lắp ghép hiện trạng, nạo vét bùn; Xây dựng mới đan hố ga và 

miệng hố ga có niềng thép; Xây mới đan liền khối, cách 

khoảng trung bình 5m bố trí 01 đan mương lắp ghép có niềng 

thép đan và miệng hố để thuận tiện cho việc nạo vét; Bố trí cửa 

thu nước kết hợp với van ngăn mùi. 

- Đối với đoạn kiệt cống thoát nước ống nhựa hiện trạng: 

+ Giao thông: Đổ bê tông mặt đường M250 trên nền 

tuyến kiệt hiện trạng. 

        + Thoát nước: Xây dựng mới mương dọc ở giữa, đan 

mương đổ tại chỗ; Cách khoảng trung bình 5m bố trí 01 đan có 

niềng thép đan và miệng hố để thuận tiện cho việc nạo vét; Bố 

Đã 

xong 
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trí cửa thu nước kết hợp với van ngăn mùi. 

27  

Cử tri đề nghị UBND quận sớm đầu 

tư cống nền đường K83A Huỳnh 

Ngọc Huệ (Cử tri Hà Vinh - Tổ 40, 

phường Hòa Khê) 

 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

- Đối với đầu tư cống nền đường K83A Huỳnh Ngọc Huệ: 

Ngày 16 tháng 3 năm 2024, UBND quận có Quyết định số 

1233/QĐ-UBND phê duyệt Báo cáo kinh tế kỹ thuật đầu tư 

xây dựng công trình Cống thoát nước và nền đường trên địa 

bàn phường Hòa Khê năm 2024, trong đó có đầu tư nâng cấp 

tuyến kiệt 83A Huỳnh Ngọc Huệ. Công trình đã triển khai 

thi công và hoàn thành. 

Đã 

xong 

28  

Hiện nay, từ số nhà 293 Hà Huy Tập 

đến đường Trần Xuân Lê chưa có 

cống thoát nước. Đề nghị UBND quận 

khảo sát thi công cống thoát nước. 

Đồng thời, thi công bó vỉa hè và lát 

gạch vỉa hè đường Hà Huy Tập đoan 

từ hồ điều tiết Xuân Hòa A đến Trần 

Xuân Lê. (Cử tri Hoàng Ngọc Hải - 

Tổ 56, phường Hòa Khê) 

Phòng 

Quản 

lý đô 

thị 

(Thẩm 

quyền 

của 

thành 

phố) 

Ngày 06 tháng 4 năm 2024, UBND thành phố đã có Quyết 

định số 739/QĐ-UBND về việc phê duyệt dự án đầu tư xây 

dựng dự án Cải tạo nâng cấp các tuyến đường nội thị khu 

vực quận Thanh Khê, Liên Chiểu; trong đó có tuyến đường 

Hà Huy Tập; dự kiến triển khai hoàn thành trong năm 2025. 

Đang 

thực 

hiện 

29  

Kiệt 550 Điện Biên Phủ hiện nay thảm 

bê tông đã xuống cấp, mặt đường 

bong tróc. Cử tri kiến nghị Quận quan 

tâm nâng cấp mặt đường (Cử tri 

Dương Hiển Tạo- khu dân cư Thanh 

Phong 2, phường Thanh Khê Đông) 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Tuyến kiệt 550 Điện Biên Phủ đã được UBND quận phê 

duyệt Báo cáo kinh tế kỹ thuật tại Quyết định số 4802/QĐ-

UBND ngày 18 tháng 9 năm 2024 từ nguồn vốn KTTC-

GTCC, Hiện nay, Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng quận 

Thanh Khê đang lập thủ tục các bước xây dựng cơ bản để 

triển khai thi công công trình trong năm 2024, dự kiến khởi 

công trong tháng 11/2024 

Đã 

xong 

30  Tại cuối Kiệt 478 Điện Biên Phủ có UBND Liên quan đến trụ điện chiếu sáng bằng sắt đã gỉ rét tại vị trí Đã 
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một cây trụ điện chiếu sáng bằng sắt 

đã rỉ rét, hiện không còn sử dụng. Đề 

nghị cơ quan chức năng cho tháo dỡ 

để đảm bảo an toàn cho người dân 

(Cử tri Dương Hiển Tạo- khu dân cư 

Thanh Phong 2, phường Thanh Khê 

Đông) 

phường 

Thanh 

Khê 

Đông 

cuối tuyến kiệt 478 Điện Biên Phủ, UBND phường Thanh 

Khê Đông đã tiến hành tháo dỡ để đảm bảo an toàn cho 

người dân tại khu vực này. 

xong 

31  

Hiện nay Kiệt 814B Trần Cao Vân 

thường xuyên bị ngập úng cục bộ khi 

trời mưa, mặt đường kiệt cũng đã 

xuống cấp. Đề nghị UBND quận quan 

tâm nâng cấp, sửa chữa, thay thế các 

lưới thu nước mưa hiện nay bằng vật 

liệu khác an toàn hiệu quả hơn. ( Cử 

tri Huỳnh Văn Tuấn, khu dân cư 

Thanh Hà, phường Thanh Khê Đông) 

UBND 

phường 

Thanh 

Khê 

Đông 

UBND phường Thanh Khê Đông đã bố trí nguồn kinh 

phí sửa chữa, thay thế các tấm chắn lưới thu nước tại kiệt 

814B Trần Cao Vân, hiện nay đảm bảo an toàn tại tuyến kiệt 

này. 

 

Đã 

xong 

32  

Hiện nay đoạn đường từ số 02 Đỗ 

Ngọc Du đến số nhà 34 Đỗ Ngọc Du 

mặt đường bê tông đã xuống cấp. Cử 

tri kiến nghị UBND quận quan tâm 

đầu tư thảm nhựa đường đoạn đường 

này để tạo sự đồng bộ từ đầu đường 

Đỗ Ngọc Du đến cuối đường, thuận 

tiện cho bà con đi lại. (cử tri Nguyễn 

Văn Tuân, khu dân cư Xuân Hòa A1, 

phường Thanh Khê Đông) 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Qua kiểm tra hiện nay mặt đường bê tông xi măng của 

đường Đỗ Ngọc Du (đoạn từ số 02 Đỗ Ngọc Du đến số nhà 

34 Đỗ Ngọc Du) đã xuống cấp, hư hỏng. Hiện nay Ban Quản 

lý dự án đang phối hợp các ngành khảo sát để đầu tư trong 

năm 2025. 

 

Đang 

thực 

hiện 
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33  

Các tuyến cống tại đường Vũ Quỳnh 

đã nhiều năm chưa được nạo vét nên 

đến mùa mưa bão hay ứ đọng nước và 

tràn vào nhà dân. Đề nghị UBND 

quận khảo sát và có kế hoạch nạo vét 

cống trong thời gian đến. (Cử tri Trần 

Đình Ký - Tổ 57, phường Thanh Khê 

Tây) 

Phòng 

Quản 

lý đô 

thị 

Hệ thống thoát nước tại tuyến đường Vũ Quỳnh đã 

được UBND quận triển khai nạo vét hệ thống thoát nước 

trước nhà và hệ thống thoát nước sau nhà vào năm 2021. 

Trong năm 2023, UBND quận đã chỉ đạo phòng Quản lý đô 

thị triển khai nạo vét bổ sung. Liên quan đến nội dung kiến 

nghị của cử tri, UBND quận đã chỉ đạo phòng Quản lý đô thị 

phối hợp với UBND phường Thanh Khê Tây và các ngành 

liên quan kiểm tra, khảo sát vào tháng 11/2024 và đưa vào 

kế hoạch để tiến hành nạo vét trong năm 2025.  

Đang 

thực 

hiện 

34  

Về việc cắt tỉa cây xanh trên tuyến 

đường Vũ Quỳnh: Cần có kế hoạch 

thời gian thực hiện cho phù hợp, tránh 

trường hợp tới mùa mưa bão mới bắt 

đầu cắt tỉa sẽ không mang lại hiệu 

quả.  (Cử tri Trần Đình Ký - Tổ 57, 

phường Thanh Khê Tây). 

Phòng 

Quản 

lý đô 

thị 

UBND quận đã ban hành Quyết định số 3824/QĐ-UBND 

ngày 04/7/2024 về Kế hoạch triển khai công tác phòng 

chống và khắc phục hậu quả do mưa bão đối với công trình 

xây dựng, hạ tầng kỹ thuật và cây xanh trên địa bàn quận 

Thanh Khê năm 2024, trong đó thời gian triển khai tổ chức 

thực hiện cắt tỉa cây xanh đối với từng tuyến đường, từng địa 

bàn phường trên địa bàn quận bắt đầu từ ngày 15/8/2024 và 

hoàn thành vào ngày 20/10/2024; đối với tuyến đường Vũ 

Quỳnh, phường Thanh Khê Tây hiện nay đã cắt tỉa, hạ độ 

cao 97 cây xanh các loại. 

Đã 

xong 

35  

Hiện nay, tuyến K11 Đỗ Quang đã 

xuống cấp và không đảm bảo an toàn 

cho người dân trong mùa mưa bão. Cử 

tri đề nghị UBND quận quan tâm đầu 

tư cải tạo, nâng cấp. (Cử tri Đinh Đại 

Dũng - tổ trưởng Tổ dân phố  số 34, 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

Vừa qua, UBND quận đã có Công văn số 2123/UBND-

TCKH ngày 26/9/2024 về việc liên quan đến triển khai công 

tác khảo sát, lập hồ sơ chủ trương đầu tư các dự án đầu tư 

công trung hạn năm 2025, qua đó chỉ đạo các cơ quan, đơn 

vị kiểm tra, khảo sát đầu tư các tuyến kiệt trên địa bàn quận 

năm 2024 - 2025. Hiện nay, Ban Quản lý dự án quận đang 

Đang 

thực 

hiện 
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phường Vĩnh Trung) quận triển khai thực hiện. 

36  

Đoạn kiệt 379 Trần Cao Vân, khi mưa 

lớn là nước tràn vào nhà. Cử tri kiến 

nghị UBND quận quan tâm làm cống 

thoát nước tại khu vực này (Cử tri 

Kiều Viết Tưởng - KDC Xuân Đán 4, 

phường Xuân Hà) 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Kiệt 379 Trần Cao Vân hiện nay đã được UBND quận 

Thanh Khê đầu tư thi công, công trình đang trong quá trình 

nghiệm thu, đưa vào sử dụng. 

 

Đã 

xong 

37  

Đường cống thoát nước liên phường 

đến nay đã thi công xong và đã được 

đưa vào sử dụng, đường rộng rãi, sạch 

sẽ, lưu thông thuận lợi, nhưng phát 

sinh các vấn đề sau: Các trụ điện, trụ 

đèn, viễn thông gây cản trở và nguy 

cơ mất an toàn giao thông. Dây các 

loại giăng mắc trên các trụ này võng 

xuống gây nguy cơ mất an toàn khi 

lưu thông và PCCC. Đề nghị UBND 

quận chỉ đạo các đơn vị liên quan có 

phương án xử lý các trụ điện, trụ chiếu 

sáng, cáp viễn thông, chuyển sang vị 

trí hợp lý, kiên cố, dây các loại trên 

trụ cần bó gọn, an toàn.  

Mặt đường cống mới nâng lên thì phát 

sinh ở cuối K25 có 14 hộ dân ở trong 

hẻm cụt, nền nhà thấp hơn mặt bằng 

đường chung nên nước chảy tràn vào 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

- Đối với các trụ điện, trụ đèn, các dây điện, dây cáp 

thông tin,…Điện lực Thanh Khê đã phối hợp với UBND 

phường Xuân Hà đã xử lý xong các nội dung kiến nghị của 

cử tri. 

- Đối với nền đường tại vị trí hẻm cụt bị thấp hơn so với 

tuyến cống liên phường (K25 Hà Huy Tập) vừa được đầu tư, 

UBND quận đã bổ sung và giao cho Ban Quản lý dự án đầu 

tư xây dựng quận thực hiện, đến nay đã hoàn thành.  

 

Đã 

xong 
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nhà dân. Đề nghị UBND quận đưa 

vào kế hoạch xây dựng, sớm bố trí 

vốn làm đường thoát nước tại hẻm cụt 

này (Cử tri Trần Minh Nhật- Trưởng 

ban CTMT Xuân Đán 2, phường Xuân 

Hà). 

38  

Khu vực tường nhà máy nhựa, xí 

nghiệp túi cặp um tùm, rắn rết sinh sôi 

và bò vào nhà dân, đoạn kiệt khu vực 

này là kiệt cụt, không có lối thoát 

hiểm. Cử tri kiến nghị mở lối thoát 

hiểm tại khu vực này (Cử tri Nguyễn 

Ngọc Thành – KDC Xuân Đán 4, 

phường Xuân Hà) 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

- Khu đất Công ty CP Nhựa Đà Nẵng trước đây đã được thu 

hồi và đang được triển khai đầu tư xây dựng các công trình 

giáo dục, công viên vườn dạo phục vụ nhân dân phường 

Xuân Hà. Hiện nay, công trình trường học đã xây dựng 

xong, khu vực tường rào, đường kiệt xung quanh phạm vi dự 

án đã hoàn thành theo hồ sơ thiết kế - dự toán phê duyệt. 

 - Đối với khu đất do Xí nghiệp túi cặp Đà Nẵng quản lý, 

hiện nay vẫn đang được sử dụng để hoạt động sản xuất kinh 

doanh của đơn vị; bên trong khu đất có trồng cây xanh và 

sân vườn; Phòng Tài nguyên và Môi trường quận đã có 

Công văn số 893/PTNMT-MT ngày 11 tháng 11 năm 2024 

gửi Xí nghiệp túi cặp đảm bảo vệ sinh môi trường. UBND 

quận giao UBND phường Xuân Hà theo dõi việc thực hiện 

và vận động Xí nghiệp thường xuyên cắt tỉa cây xanh, dọn 

vệ sinh bên trong khu đất để đảm bảo sinh môi trường. Do 

khu đất nêu trên vẫn đang được Xí nghiệp túi cặp Đà Nẵng 

quản lý và hoạt động, có tường rào và cổng ngõ bảo vệ nên 

việc kiến nghị mở lối thoát hiểm cho các hộ dân liền kề vào 

khu vực nêu trên là không phù hợp.  

Đã 

xong 

 

 

 

 

Đang 

thực 

hiện 

39  
Cử tri kiến nghị Quận có kế hoạch vét, 

tu bổ cống rãnh thoát nước ở Chợ Lầu 

Đèn, hiện nay đo lòng cống vừa nhỏ, 

UBND 

phường 

Xuân 

UBND phường Xuân Hà đã triển khai nạo vét tại tuyến cống 

này từ nguồn ngân sách của địa phương, đến nay đã hoàn 

Đã 

xong 
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hẹp, từ đáy cống lên miệng cống còn 

không đến 20cm. Vì thế khi có mưa 

nước không chảy được nữa, gây ngập 

úng và ô nhiễm môi trường (Cử tri 

Ngô Thị Ngọc Hạnh - Thuận An 4, 

phường Xuân Hà) 

Hà thành. 

40  

Đoạn đường 5m5 song song đường 

Nguyễn Tất Thành đoạn chạy ngang 

KDC Tân Chánh 3 có cống đã 20 năm 

hiện đang bị bùn lấp đầy, đanh cống 

thì bắt đầu vỡ, điển hình là trước 

Trường Anh Ngữ Quốc tế, khi trời 

mưa thì nước không rút được mà dâng 

ngập vào nhà. Kiến nghị UBND quận 

quan tâm có biện pháp tu bổ con 

đường cũng như cống thoát nước trên 

đường này (Cử tri Trương Thị Thu-Tổ 

57, phường Xuân Hà). 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Vị trí cử tri phản ánh hiện nay đã được UBND quận phê 

duyệt chủ trương đầu tư theo Quyết định số 3756/QĐ-UBND 

ngày 02 tháng 7 năm 2024 về việc đầu tư dự án Thảm nhựa 

tuyến đường 5m song song đường Nguyễn Tất Thành + Nhánh 

K01 Tôn Thất Đạm và K02 Bắc Đẩu. Hiện nay, Ban Quản lý 

dự án đầu tư xây dựng quận đang thực hiện các bước chuẩn 

bị đầu tư, dự kiến khởi công hoàn thành trong năm 2025.   

Mặt khác, vừa qua UBND quận Thanh Khê đã giao phòng 

Quản lý đô thị triển khai nạo vét hệ thống thoát nước tại các 

tuyến đường, kiệt hẻm,… theo phân cấp trên địa bàn quận 

trong đó có tuyến cống thoát nước 5m song song đường 

Nguyễn Tất Thành mà cử tri phản ánh, hiện nay đang thực 

hiện nạo vét và hoàn thành trong tháng 10 năm 2024.  

Đang 

thực 

hiện 

41  

Vỉa hè ở tuyến đường Bàu Trảng 7 

hiện nay đã xuống cấp. Đề nghị 

UBND quận khảo sát và có phương án 

nâng cấp lại vỉa hè (Cử tri Phạm Đắc 

Thái – Tổ 7) 

Phòng 

Tài 

chính – 

Kế 

hoạch 

Vỉa hè tuyến đường Bàu Trảng 7 đã được đầu tư nâng cấp 

cải tạo năm 2020 cùng với cải tạo, nâng cấp hồ 02 ha. Hiện 

nay vỉa hè tuyến đường Bàu Trảng 7 các đoạn từ Bàu Trảng 

1 đến Bàu Trảng 3 và đoạn từ Bàu Trảng 4 đến Bàu Trảng 5 

chưa được cải tạo, nâng cấp; UBND quận giao Phòng Tài 

chính - Kế hoạch tham mưu UBND quận bố trí nguồn kinh 

phí để đầu tư cải tạo, nâng cấp vỉa hè đường Bàu Trảng 7 các 

đoạn còn lại cùng với vỉa hè các tuyến đường Bàu Trảng 1, 

Đang 

thực 

hiện 
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2, 3, 4, 5 và 6 trong giai đoạn 2026 - 2030. 

42  

Tuyến đường An Xuân 1, An Xuân 2, 

khu vườn dạo hiện nay chưa có điện 

chiếu sáng. Cử tri đề nghị UBND 

quận quan tâm (Cử tri Trần Quang 

Cảnh-tổ 74, phường An Khê) 

Ban 

Quản 

lý dự 

án đầu 

tư xây 

dựng 

quận 

Hệ thống điện chiếu sáng trên khu vườn dạo tuyến đường An 

Xuân 1, An Xuân 2 thuộc công trình Nâng cấp hệ thống điện 

chiếu sáng trên địa bàn quận Thanh Khê. Công trình đã thi 

công hoàn thành và đấu nối hệ thống điện chiếu sáng xung 

quanh tuyến đường An Xuân 1, An Xuân 2 phục vụ nhân 

dân trong khu vực. 

Đã 

xong 

43  

Hiện nay, tại đường Hàm Nghi thuộc 

bờ hồ Vĩnh Trung có nhà vệ sinh công 

cộng không còn sử dụng, mất vệ sinh 

và nhếch nhác. Đề nghị UBND quận 

làm việc với công ty quản lý môi 

trường di dời để đảm bảo mỹ quan đô 

thị khu vực này. (Cử tri Đinh Đại 

Dũng – tổ trưởng Tổ dân phố  số 34, 

phường Vĩnh Trung) 

Phòng 

Tài 

nguyên 

và Môi 

trường 

quận 

Công ty Cổ phần Môi trường đô thị đã thực hiện tháo dỡ, di 

dời nhà vệ sinh tại bờ hồ Vĩnh Trung trong tháng 10/2024  

Đã 

xong 

44  

Tại Sư đoàn 372 , có trường hợp chăn 

nuôi gia súc gây ảnh hưởng đến đời 

sống nhân dân. Đề nghị Thành phố, 

quận kiểm tra xử lý. (Cử tri Đỗ Văn 

Ảnh- Tổ 33, phường An Khê) 

Phòng 

Tài 

nguyên 

và Môi 

trường 

quận 

UBND quận đã giao Phòng Tài nguyên và Môi trường quận 

kiểm tra thực tế tại Sư đoàn 372. Qua kiểm tra, Sư đoàn 372 

tận dụng nguồn thức ăn thừa tại đơn vị để chăn nuôi gia súc, 

gia cầm nhằm tăng gia sản xuất, cải thiện đời sống cán bộ 

chiến sỹ. Sư đoàn có đầu tư xây dựng 01 hầm BIO gas để xử lý 

chất thải chăn nuôi, tuy nhiên việc thu gom xử lý là chưa triệt 

để, làm phát sinh mùi hôi. Tổ kiểm tra đã đề nghị Sư đoàn 372 

thực hiện các biện pháp để đảm bảo vệ sinh môi trường tại khu 

vực. Hiện nay, tại Sư đoàn 372 không còn tình trạng chăn nuôi 

Đã 

xong 
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gia súc gây ảnh hưởng đến đời sông nhân dân 

45  

Việc thu gom rác tại thành phố chưa 

đảm bảo. Công ty môi trường khi thu 

gom vẫn không phân loại cụ thể, đổ 

tràn lan ra đường gây mất vệ sinh, 

nhân viên làm việc trách nhiệm chưa 

cao. Đề nghị UBND quận làm việc 

với công ty môi trường quận Thanh 

Khê khắc phục tình trạng trên trong 

thời gian tới. (Cử tri Phạm Văn Năm - 

Tổ 31, phường Thanh Khê Tây) 

Phòng 

Tài 

nguyên 

và Môi 

trường 

quận 

Tiếp thu ý kiến của cử tri, Phòng Tài nguyên và Môi trường 

đã đề nghị Xí nghiệp Môi trường Thanh Khê có các biện 

pháp chấn chỉnh thái độ phục vụ của công nhân, đảm bảo 

thời gian thu gom, không để rác thải rơi vãi trong quá trình 

thu gom, đặt để thùng rác của người dân sau thu gom đúng 

nơi quy đinh, không vứt dưới lòng đường. Về hạn chế chung 

của công tác triển khai phân loại chất thải rắn sinh hoạt tại 

nguồn. Phòng Tài nguyên và Môi trường sẽ tiếp thu và tiếp 

tục tham mưu UBND quận kiến nghị các cấp, ngành, UBND 

thành phố hoàn thiện phương thức triển khai. 

Đã 

xong 

(Công 

việc 

thường 

xuyên) 

46  

Về trạm xử lý nước thải: hiện nay vẫn 

xả nước thải ra sông Phú Lộc nổi bọt, 

bốc mùi hôi thối, mất vệ sinh môi 

trường làm ảnh hưởng đến sức khỏe 

của người dân, nhất là trong mùa nắng 

nóng. Đề nghị UBND quận kiểm tra, 

xử lý dứt điểm tình trạng này. (Cử tri 

Nguyễn Thị Diệu - Tổ 31, phường 

Thanh Khê Tây) 

Phòng 

Tài 

nguyên 

và Môi 

trường 

quận 

Qua kiểm tra thực tế, hiện tượng xả nước thải bốc mùi 

hôi (trong năm 2024 xảy ra 2 lần) tại vị trí cửa xả MX1 (đối 

diện số nhà 24 Yên Khê 1) là trong quá trình vận hành hệ 

thống thu gom, thoát nước do Công ty Thoát nước và xử lý 

thoát nước vận hành (không phải do quá trình vận hành 

Trạm xử lý nước thải của Trạm xử lý nước thải Phú Lộc).  

Tại thời điểm kiểm tra, hệ thống thu gom thoát nước tại cửa 

xả MX1 hoạt động bình thường không có hiện tượng rò rỉ 

nước thải nên Đoàn kiểm tra đã đề nghị Công ty Thoát nước 

và xử lý nước thải Đà Nẵng tiến hành dọn vệ sinh, khơi 

thông thoát nước tại khu vực và tiếp tục tăng cường tuần tra, 

kiểm tra công tác vận hành hệ thống thu gom, thoát nước 

nhằm ngăn ngừa, kịp thời khắc phục các sự cố nước thải 

chảy tràn ra môi trường như phản ánh của người dân.  

Đã 

xong 
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47  

Thùng rác môi trường bị lủng, vỡ phía 

dưới nên nước trong thùng chảy ra 

gây mùi hôi thối. Đề nghị Xí nghiệp 

môi trường kiểm tra, khắc phục tình 

trạng trên (Cử tri Lê Thị Minh Hiền – 

Tổ 19, phường Xuân Hà). 

Phòng 

Tài 

nguyên 

và Môi 

trường 

quận 

Phòng Tài nguyên và Môi trường đã đề nghị Công ty Cổ 

phần Môi trường đô thị Đà Nẵng rà soát, thay thế các thùng 

rác hư hỏng trên địa bàn quận, khắc phục tình trạng để nước 

rỉ rác chảy ra đường tại các vị trí đặt thùng. Đến nay, Công 

ty CP Môi trường đô thị Đà Nẵng đã thay mới 70/140 thùng 

660 lít. 

Đã 

xong 

48  

Đường Lê Quang Sung là con đường 

ở địa bàn giáp ranh giữa Xuân Hà và 

Chính Gián. Người dân lấn chiếm vỉa 

hè, đổ xi măng, dựng trụ, che chắn để 

bán hàng gây mất mỹ quan. Cử tri 

kiến nghị cơ quan chức năng kiểm tra 

và lập lại trật tự tại khu vực này (Cử 

tri Nguyễn Văn Ánh - Tổ 43, phường 

Xuân Hà) 

Đội 

Kiểm 

tra Quy 

tắc đô 

thị 

quận 

UBND phường Xuân Hà và UBND phường Chính Gián đã 

ban hành Thông báo việc tháo dỡ các ki ốt, khung sắt có 

quây tôn đã dựng trái phép và di dời các vật dụng lấn chiếm 

trên vỉa hè tuyến đường Lê Quang Sung. Đến nay, toàn bộ 

các ki ốt, mái che, khung sắt có quây tôn lắp dựng trái phép 

trên vỉa hè tuyến đường Lê Quang Sung đã được tháo dỡ. 

Đồng thời, lực lượng chức năng đã yêu cầu các hộ kinh 

doanh cam kết không lấn chiếm vỉa hè, lòng đường để hoạt 

động kinh doanh buôn bán; đảm bảo dành một phần lối đi 

cho người đi bộ theo quy định; nghiêm cấm việc để xe và 

biển hiệu, bảng quảng cáo dưới lòng đường gây cản trở giao 

thông và thực hiện việc hướng dẫn và sắp xếp xe của khách 

hàng trên vỉa hè. Trong thời gian đến, UBND quận tiếp tục 

chỉ đạo lực lượng thường xuyên ra quân duy trì trật tự vỉa hè 

trên tuyến đường Lê Quang Sung và kiểm tra, xử lý các 

trường hợp tái lấn chiếm. 

Đã 

xong 

49  

Sau khi sáp nhập phường Tân Chính 

và Chính Gián được lấy tên mới là 

phường Chính Gián. Cử tri đề nghị lấy 

trụ sở 245 Lê Duẩn làm trụ sở phường 

Chính Gián mới nhằm đảm bảo an 

Phòng 

Nội vụ 

Diện tích sử dụng của phường Tân Chính là 1.902 m
2
, xây 

dựng đưa vào sử dụng năm 2019; Diện tích sử dụng của 

phường Chính Gián là 2.936m
2
, xây dựng đưa vào sử dụng 

năm 2021. Do đó để đảm bảo cơ sở vật chất làm việc sau khi 

sáp nhập 02 phường Tân Chính và Chính Gián, UBND quận 

Đã 

xong 
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toàn cho CBCC và người dân khi liên 

hệ làm việc (do tuyến đường Điện 

Biên Phủ là tuyến đường đôi có 02 

chiều di chuyển, được phân cách bằng 

1 dải phân cách ở giữa) (Cử tri Đỗ 

Hoàng Khanh - Tổ 34,  phường Tân 

Chính) 

thống nhất đặt trụ sở Đảng ủy, UBND phường Chính Gián: 

bố trí tại số 92 Điện Biên Phủ (trụ sở phường Chính Gián hiện 

nay). 

50  

Khi sáp nhập đơn vị hành chính thành 

phường Thanh Khê Đông mới. Cử tri 

đề nghị thành phố, quận cần hỗ trợ 

người dân làm lại thủ tục giấy tờ hành 

chính. (Cử tri Hồng Văn Tài - Tổ 59, 

phường Thanh Khê Đông) 

Phòng 

Nội vụ 

Theo Đề án số 838/ĐA-UBND ngày 17 tháng 4 năm 2024 

của UBND quận Thanh Khê về điều chỉnh địa giới hành 

chính quận Thanh Khê và sắp xếp các phường thuộc quận 

Thanh Khê, thành phố Đà Nẵng giai đoạn 2023-2025, 

UBND quận đã giao nhiệm vụ cụ thể cho các cơ quan 

chuyên môn, đơn vị sự nghiệp, các cơ quan ngành dọc đóng 

trên địa bàn quận ngay sau khi sáp nhập và có hướng dẫn của 

UBND thành phố, UBND quận và UBND các phường thực 

hiện sắp xếp đơn vị hành chính chủ động xây dựng kế hoạch 

tuyên truyền và tạo điều kiện thuận lợi cho cá nhân, tổ chức 

khi thực hiện các thủ tục chuyển đổi các loại giấy tờ và 

không thu các loại phí, lệ phí khi thực hiện việc chuyển đổi 

do thay đổi địa giới đơn vị hành chính. 

Đã 

xong 

51  

Đề nghị thành phố, quận chọn địa chỉ 

212 Hà Huy Tập trụ sở phường Hòa 

Khê hiện nay để đầu tư xây mới trụ sở 

sau khi sáp nhập phường Thanh Khê 

Đông và phường Hòa Khê (Cử tri 

Nguyễn Hữu Nam - Bí thư chi bộ 2 

Thanh Khê, phường Hòa Khê)   

Phòng 

Nội vụ 

Trên cơ sở Đề án số 838/ĐA-UBND ngày 17 tháng 4 năm 

2024 của UBND quận Thanh Khê về điều chỉnh địa giới 

hành chính quận Thanh Khê và sắp xếp các phường thuộc 

quận Thanh Khê giai đoạn 2023-2025, ban đầu dự kiến bố trí 

Trụ sở làm việc của UBND phường Thanh Khê Đông (mới) 

tại số 856 Trần Cao Vân, phường Thanh Khê Đông (hiện 

nay). Sau khi hoàn thành dự án xây mới nhà làm việc sẽ 

Đã 

xong 
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chuyển về tại số 212 Hà Huy Tập, phường Hòa Khê. 

52  

Giải quyết tình trạng lấn chiếm vỉa hè 

tại khách sạn Samdi đường Nguyễn 

Văn Linh (Cử tri Tạ Ngọc Giáp, Bí 

thư Chi bộ TLB1). 

UBND 

phường 

Thạc 

Gián 

UBND phường Thạc Gián đã chỉ đạo Tổ KTQT phối hợp 

Công an phường tổ chức lực lượng kiểm thực tế, qua kiểm 

tra thì khách sạn Samdi có để 02 xe ô tô của khách vào khu 

vực để xe của khách sạn nhưng có còn 01 phần đuôi xe ô tô 

ra vỉa hè khoảng 0,5m và trên vỉa hè còn có một số bao tải 

đựng giá hạ, xà bần trong quá trình tu sửa của khách sạn để 

trên vỉa hè. Qua đó, đã tiến hành nhắc nhở và yêu cầu đại 

diện của khách sạn thực hiện cam kết việc chấp hành không 

lấn chiếm vỉa hè trong thời gian đến. 

Đã 

xong 

53  

Báo cáo lý do Trung tâm văn hoá thể 

thao và học tập cộng đồng (08 Phạm 

Văn Nghị) chưa được đưa vào sử 

dụng để làm nơi sinh hoạt (Cử tri Tạ 

Ngọc Giáp, Bí thư Chi bộ TLB1, 

phường Thạc Gián) 

UBND 

phường 

Thạc 

Gián 

UBND phường Thạc Gián đã xây dựng và ban hành Quy chế 

sử dụng các nhà công sản, nhà sinh hoạt cộng đồng; qua đó, 

UBND phường cũng đã mời các khu dân cư Trung Lập B1, 

Trung Lập B2, Trung Lập B3, Trung Lập B4, Trung Lập B5 

thống nhất và bàn giao để các khu dân cư tổ chức hội họp, 

sinh hoạt nhân dân 

Đã 

xong 
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